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drugog se govori da predaje na mnogim sveucilistima i fakulteti-
ma — umjesto da “mudro” prepusti nastavu i na maticnom fakul-
tetu svojim asistentima — ali to je zato jer je lakom na novac i ne
da nikome disati. Svaka se stvar moze sagledati s viSe strana, pa
opet, nikad nisam cuo da bi se tako govorilo o onima koji rade
malo. Takvi su ljudi, neradnici, obi¢no vrlo druzeljubivi i simpa-
tiéni ljudi. Ni s kime ne dolaze u sukob, jer nemaju zasto dolazi-
ti. Nikad se ne tuze na tud lo$ posao, ne zakasnjavanja, nikad ne
zanovijetaju, nikad ni s kim ne ulaze u prepirku o znanstvenim
ili organizacijskim pitanjima, nikad ne grijese na poslu. Dragi su
k’o cvije¢e: mirisu, mirisu... ali se ne giblju.

No jo$ nismo odgovorili na temeljno pitanje: Zasto Hrvati ne ra-
de? Rekao bih da je tu s jedne strane kriv bivsi sustav — koji je od
rada nacinio kult, ali nikad nije pronasao pravi nacin da rad sti-
mulira — ali s druge strane kriva ja nasa opca pasivnost, “hrvatska
utnja”, presutno vjerovanje da se iz nevolje covjek nikad ne
moZe izvuci sam, nego tek svesrdnom pomoci nekog drugog.
Cujemo o ljudima koji bi isli u biznis kad bi im netko dao 100 ti-
suca maraka. Da bi se svi nasi problemi rijesili velikim priljevom
stranog kapitala (a da pri tome ne postanemo njegove sluge). O

ljudima koji bi upisali postdiplomski studij kad bi imali bogate
roditelje (jer se od znanstvenonovacke place “ne da zivjeti”). Ka-
ko bi zavrsili fakultet da su imali uvjeta (a sasvim zaboravljaju da
su ih roditelji uzdrzavali deset godina nakon srednje skole, a oni
zaradeno trosili na skupe aute).

Sve su to emotivno nezrela, infantilna razmisljanja. Za nasu je
nevolju uvijek netko drugi kriv i uvijek je netko drugi pozvan da
rieSsava nase probleme. Treba se prihvatiti posla, i od nemoguceg
uciniti moguce. To je to. Pogledajte danas najuspjesnije nacije!
Nikad neces ¢uti od Amerikanca i Engleza da se hvali prirodnim
bogatstvima svoje zemlje. Iza bogatstva tih zemalja kriju se sto-
lieca predanog, upornog, strpljivog, samoprijegornog rada. Ti su
narodi ve¢ zarana naudili lekciju da najvece bogatstvo nacije lezi
u njezinim ljudima.
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Globalizacija kao izazov za kemijsku industriju, znanost i obrazovanje*

A. Knop
D - 61350 Bad Homburg, Njemacka

Gospodine Predsjednice i uvazeni ¢lanovi Akademije, dragi go-
sti, dame i gospodo!

Hvala vam $to ste me danas ovdje pozvali. Do3ao sam u vasu in-
stituciju da bih s vama podijelio poglede o tome gdje se nalazi
kemijska industrija danas, na ulasku u 21. stoljece, da vam po-
kazem neke buduce smjernice globalne industrije i da na barem
nekoliko nacina promoviram razvoj dijaloga izmedu industrije i
sveucilista te kako se moze prilagoditi djelokrug obrazovanja u
kemijskoj industriji zahtjevima industrije u drustva u buduc¢im
desetlje¢ima.

Hrvatska je lijepa, medutim, glede globalnih dimenzija, mala
zemlja koja ima impresivnu znanstvenu i kulturnu povijest. Na-
zalost, hrvatska industrija nije u mogucénosti iskoristiti sav nacio-
nalni radni potencijal, te ¢e neki biti prisiljeni potraziti zaposle-
nje izvan granica drzave. Jedan od najvazniji zadataka za Hrvat-
sku danas je sprijecavanje masovne emigracije kvalificiranih ka-
drova i inteligencije. Takva radna snaga treba se obrazovati i
zadrzati na domacem terenu. Od vlade i banaka takoder se trazi
da povecaju privatizaciju drzave, da pozovu strane ulagace i da
omoguce ulaganje kapitala u osnivanje novih tvrtki u drzavi.

Zbog tih navedenih razloga poslovna ekonomija i prava drustve-
na odgovornost moraju postati vazan dio kemijskog obrazovanja
i omoguciti mladim kemicarima da se suocavaju s globalnim iza-
zovima, da uspjesno konkuriraju za najbolje poslove unutar in-
dustrije te da pridonose vrijednosti trzista i ugledu Hrvatske.

Medutim, ne postoji nikakva garancija za uspjesan poslovni zivot
u kemijskoj industriji, kao sto je rekao Napoleon:

“Tout soldat francais porte dans sa giberne le baton de marechal

de France”.

" ) - . y .,
U telecaku svakog francuskog vojnika nalazi se marsalska palica”.

* Predavanije odrzano u Hrvatskoj akademiji znanosti i umjetnosti, u Zagre-
bu, 17. svibnja 2001. (s engleskog preveo Jan Klasinc, Oksimoron, Zagreb

Danas Cete rijetko nadi unutar razlicitih kemijskih korporacija ke-
micara u vodecoj ulozi, kao direktora odjela, predsjednika upra-
ve ili odbora. Uglavhom na tim mjestima sjede pravnici i ljudi iz
uprave tvrtke kao tzv. “polu-strucni” upravitelji. Sve do 80-ih
glavne osobe u tvrtkama BASF, Bayer i Hoechst bili su kemicari. |
oni su uspjesno obavljali svoj posao.

U mnogim drzavama kemijska izobrazba traje predugo, previse
je specijalizirana i ne bavi se poslovanjem u kemijskoj industriji.
Danas zdrav razum govori da se treba obrazovati o svim aspekti-
ma poslovnog Zivota te da ¢e mladi kemicar mijenjati svoju kor-
poraciju, polozaj i kemijski odjel vise puta. Stoga bi mladi ke-
micar morao zapoceti svoj rad rano, dakle prije no sto navrsi 30
godina. U Americi postoje uvazena sveucilista koja su privatno
financirana, a opet su jako stroga i selektivna, stoga je konkuren-
cija za upis na takva sveucilista velika jer pruzaju najbolju mo-
gucu uslugu svojim studentima.

Najbolje poslijediplomske skole
za kemiju, poredak za 2002.

1. Institut za tehnologiju Massachussets
2. Sveuciliste Minnesota — Minneapolis i St. Paul
3. Kalifornijski institut za tehnologiju

4. Sveuciliste Wisconsin — Madison

Mladi hrvatski kemicar mora imati veoma dobro znanje o kemij-
skoj znanosti. Takoder mora imati vedar karakter ali i sljedece tri
vjestine: principe financijskog upravljanja, instinkt za drustveni
razvoj i savrseno znanje engleskog jezika, koji je globalni jezik
kemijske industrije.

Primarna je zadaca svakog fakulteta da svoje studente promovira
na najvecu mogucu razinu. U doba starog Egipta, alkemija, maj-
ka kemije smatrala se najopseznijom od svih znanosti jer je poti-
cala filozofiju, religiju, medicinu i umjetnost. Al ili El na semit-
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skim jezicima znaci bog; ¢ime je alkemija smatrana bozjom ili
bozanstvenom kemijom. Samo su najvisi svecenici smjeli vrsiti
kemijske eksperimente.

Takoder, valja imati na umu da rije¢ “religija” dolazi od latinske
rijeci “religere”- Sto znaci “ zajedno povezati” ili “ sjediniti”, $to
je temelj kemije. Globalne korporacije takoder trebaju imati ne-
ku vrstu religije koja povezuje clanove i potrosace multi-kultural-
nih kompanija u jednu cjelinu.

Medutim u 19.-om i 20.-om stoljecu kemija je izgubila vecinu
svojih bozanskih karakteristika.

Najveca politicka i ekonomska rasprava 2002. godine odnosi se
na globalizaciju, siromastvo i socijalnu skrb. U tom kontekstu ke-
mijska se industrija optuzuje za unistavanje prirodnih resursa, a s
druge strane od nje se trazi da osigura zdrav zivot i vise hrane za
zemlje u razvoju. Zeleni, stranka ljevicara i kaoti¢nih ljudi, sma-
traju da je globalizacija zlo koje zemlje u razvoju ¢ini siromasniji-
ma, a bogatije zemlje bogatijima.

Medutim, u zbilji je svijet u kojem danas zivimo najbolji koji je
ikada postojao u povijesti ¢ovjecanstva. Dopustite mi da vam iz-
nesem tri Cinjenice jer su vazne za oblikovanje strategije global-
nog upravljanja kemijskim tvrtkama, a takoder se odnose i na
vlade drzava.

Stanovnistvo Zemlje postaje sve starije i starije;
Skoro dvije trecine stanovnistva Zivjet ¢e u Aziji;
Dvije trecine stanovnistva je siromasno.

Jedan od najosnovnijih argumenata napretka i zdravlja je sam
zivot. lako je prihvacena ideja da siromastvo prouzrokuje bolest,
nedavno smo uvidjeli da bolest prouzrokuje siromastvo. Bolesni
ljudi manje zaraduju tijekom svog radnog vijeka, a vise trose na
lijecenje, tako da obitelji ostaje manje sredstava. Slaba radna
produktivnost takoder ima ucinak i na tvrtke i vlade, te su stoga i
ulaganja smanjena. Drustva koja imaju visoku smrtnost djece
imaju i visi natalitet.

Prosjecni zivotni vijek cijelog svijeta 1900. bio je oko 30 godina.
U 1950. ljudi su u prosjeku zivjeli 46 godina, a 1988. 67 godina.
U zemljama u razvoju, ukljucujuci Kinu, Zivotni vijek 1950. do-
stigao je 41 godinu, a 1998. bio je ¢ak 65 godina.
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Slika 1 — Raspodjela covjecanstva po duljini Zivota
u 2000. godini
lzvor UNPD 2001

Na donjem lijevom kraju moze se vidjeti 25 africkih nacija koje
zive ispod Sahare, ukljucujué¢i Mozambik, Bocvanu, Ruandu,
Ugandu, Zambiju i Etiopiju. Ovdje su ljudi koji umiru mladi od
prosjeka godina umrlih prije deset godina. U vecini slucajeva uz-
ro¢nik je epidemija side. A istodobno ti ljudi moraju Zzivjeti s
neucinkovitim i korumpiranim vladama. Ne moze doéi do zna-
¢ajnog ekonomskog razvoja na podrucjima gdje je 30 % stanov-
nistva zarazeno virusom HIV-a, ¢ak i ako je ta drzava vodeca u

iskapanju dijamanata, kao sto je slu¢aj s Bocvanom, u kojoj je
Zivotni vijek stanovnistva samo 39 godina. Vecina stanovnistva
na podrucju ispod Sahare moze godisnje potrositi samo 5 $ po
glavi stanovnika na zdravstvo. Siromasne zemlje su bolesne jer su
siromasne, ali su takoder siromasne jer su bolesne.

Vodeci u najduzem zivotnom vijeku stanovnistva, koji je 80 go-
dina, jesu: Japan, SAD, Velika Britanija i Njemacka. U Hrvatskoj
je taj broj 71.
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Slika 2 — Stanovnistvo svijeta 1750.-2050. UN-ovo predvidanje
prosjecne varijante, iz 2000.

— —

Koliko ljudi Zivi na Zemljiz Oko 6,2 milijarde ljudi. Dakle, dvije
trecine njih Zivi u Aziji. Do 2050. godine Indija ¢e preuzeti ulo-
gu Kine kao najmnogoljudnija zemlja. Pakistan ¢e postati cetvrta
po broju stanovnika, a Nigerija deseta. Islam ¢e biti najmnogo-
ljudnija religija na svijetu. Udio industrijskih nacija u svjetskoj
populaciji opadat ¢e s 20 % koliki je danas, na samo 13 % u
2050. godini.

Od 6,2 milijarde svjetskog stanovnistva, 4 milijarde zivi u drustvi-
ma gdje je godisnji prihod po glavi stanovnika manji od 1.500 $,
Sto je minimalni iznos za prezivljavanje. Kada promatramo glo-
balno, omjer ljudi koji umiru od gladi najmanji je do sada, me-
dutim jos uvijek iznosi 18 %; sto znaci da 1,2 milijarde ljudi zive
od 1 $ dnevno.

Ljudi u zemljama u razvoju ostarjet ¢e sve brze. Industrijske su
se zemlje obogatile prije no sto su oni ostarjeli. Ljudi u zemljama
u razvoju ostarjet ¢e prije no sto mogu sudjelovati u udjelu bo-
gatstva. Ne postoji socijalno osiguranje ili bilo kakvi fondovi koje
subvencionira drzava za starije osobe.

Na ruralnim podrucjima Zemlje Zivi 75 % svjetskog siromasnog
stanovnistva. Oni za prehranjivanje ovise iskljucivo o poljoprivre-
di, ruralna podrucja uvijek e biti vodeci problem globalnog si-
romastva, jer unato¢ masovnom napustanju tog podrucja, uni-
Stavanju Suma i zagadenju vode, starije ¢e osobe i dalje tamo
ostati. Mladi ljudi ¢e se preseliti u gradove radi boljih ekonom-
skih uvjeta.

O ribi kao izvoru prihoda i hrane ovisi 1 milijarda svjetskog sta-
novniStva. Ribarska industrija je rano postala globalna a ribara
koji love potegacom bilo je sve vise i vise i lovili su ribe na veli-
kim udaljenostima s vrlo djelotvornim mrezama. Japanska flota
ulovi oko 10 milijuna tona godinje. Mora to vise ne mogu pod-
nijeti. Ali zasto prelaziti tu mjeru?

Hrvatska ima prekrasnu morsku obalu, duljine oko 1777 km sa
stotinama otoka. Medutim, lokalni dobavljac¢i ne mogu udovoljiti
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lokalnoj potraznji za ribom. lako toga nisu svjesni, vecina turista
je 1999. jela ribu iz uvoza koja je kostala 29 $. Europski su do-
bavljaci takoder dominantni kod uvozne hrane, osobito visoko
vrijedne hrane (1999. uvezeno je hrane u vrijednosti od 118 mi-
lijuna $).

Zbog svih tih razloga dolazimo do zaklju¢ka da kemijska indu-
strija mora postati globalna jer za razliku od drugih znanosti ima
najvise potencijala za rjesavanje najosnovnijih zivotnih problema
u svijetu, kao Sto su: kvaliteta Zivota, osiguranje vise i zdravije
hrane, vode i okolisa. Kemija je Zivotna znanost i stoga ima sve
karakteristike i potencijal da bude bozanstvena znanost. S druge
strane, ima veliku odgovornost prema buduéim generacijama.

Medutim, nisu svi pobornici globalizacije. Jedan od najprepoz-
natljivih simbola i proizvoda globalizacije je McDonald’sov Big
Mac. McDonald’s ima 15 000 restorana s brzom hranom u 117
zemalja, a svaki dan otvori novi restoran. On je uistinu globalna
korporacija. Sam Big Mac tipican je proizvod globalizacije jer se
prodaje diljem svijeta bez ikakvih prilagodavanja lokalnom
trzistu. Ta cinjenica jos vise vrijedi za Coca Colu, koja je bez po-
govora broj jedan na ljestvici proizvoda globalizacije. Sastav pro-
izvoda koji se temelji na lis¢u koke i orasima kole osmislio je ke-
micar i apotekar John Pemberton 1886. Danas se taj proizvod
prodaje u oko 200 zemalja a izgled mu je ostao nepromijenjen:
ista boca, isti logotip. Vrijednost trgovacke marke iznosi 70 mili-
jardi $. Na taj nacin su kemikalije i farmaceutski proizvodi ta-
koder proizvodi globalizacije.

Povijesno gledano, pokusaji globalizacije nikada nisu bili od kori-
sti za stanovnistvo.

Globalizacija putem vojnih i diplomatskih djelovanja
Globalizacija kroz religiju

Globalizacija kroz ideologiju/ kulturni imperijalizam
Globalizacija kroz ekonomiju

Najdalekosezniji i najpoznatiji primjeri globalizacije jesu vojna i
diplomatska djelovanja. Danas su drustva rascjepkana vise nego
ikada. Danas uvidamo koliko je tesko ujediniti 27 nacija u Eu-
ropsku zajednicu. S druge strane, prije 2000 godina postojala su
ogromna carstva.

Aleksandar Veliki (Makedonija-Perzija 336.-323. prije Krista) za-
poceo je svoje poznate vojne pohode sa samo 30 000 pripadni-
ka pjesadije i 5 000 konjanika i pomocu inovativne vojne strate-
gije u samo nekoliko godina stvorio “globalno” carstvo.

Kineski car Quin Shihuangdi konacno je pomocu vojnog djelo-
vanja ujedinio carstvo koje se sastojalo od 40 milijuna stanovni-
ka (Carstvo Quin: Kina 221.-206. prije Krista) medutim bio je jos
poznatiji po svojoj organizaciji vlade. Odlucio je izgraditi Kineski
zid.

U 4. stoljecu nakon Krista Konstantin Veliki prihvatio je imeno-
vanje “Totius orbis imperator” (cara svih zemalja), medutim nije
bio upoznat s jo$ vec¢im Kineskim carstvom koje je na istocnom
djelu Zemlje postojalo ve¢ 500 godina. lako je imao 900 000
vojnika, njegovo centralisticko Rimsko carstvo nije moglo uprav-
ljati mnostvom etnickih skupina i njihovim raznoraznim religija-
ma kojima se nije dalo upravljati politickim mjerama. Konstantin
je odlu¢io da je novonastala, univerzalna religija Krs¢anstva
mocno sredstvo pomocu kojeg bi se ujedinile raznorazne zajed-
nice unutar Carstva. Stanovnici Carstva bi po religijskoj osnovi
morali “dati kralju ono Sto mu pripada”, a s druge strane, Rimski
je kralj bio spreman odreci se svog prava da ga se obozava kao
bozanstvo. To je bio najucinkovitiji dogovor izmedu politike i
crkve u povijesti Covjecanstva.

Sva ta globalna carstva, koja su savrsen primjer vojnih strategija i
postala su poznata po izvrsnoj organizaciji vlade, naprednom
pravnom sustavu, jedinstvenoj valuti i slobodnoj trgovini na mul-
tinacionalnom podrucju.

Od globalnih korporacija zahtijeva se to isto.

Dopustite da spomenem jedan oblik kulturnog imperijalizma.
Otprilike trecina svjetskog stanovnistva je u nekom smislu iz-
lozena kulturnoj imperijalizaciji, a do 2050., kako je predvideno,
pola svjetskog stanovnistva ce to savreno poznavati. Rijec je o
engleskom jeziku, jeziku globalizacije, medunarodnog poslovan-
ja, diplomacije, rac¢unala i Interneta. Znanstvenici znaju da mo-
raju svoja djela izdavati na engleskom jeziku. Medu 6 000 svjet-
skih jezika, bivsi jezik diplomacije francuski nalazi se na deve-
tom mjestu. U pocecima stvaranje Europske zajednice francuski
je bio jedini sluzbeni jezik, sada engleski dominira u EZ-u. Preko
85 % od svih medunarodnih organizacija sluzi se engleskim kao
svojim sluzbenim jezikom.

Jezici medutim nisu jedino sredstva za komunikaciju, oni ta-
koder sluze kao sredstva za izrazavanje kulture i identifikacije.
Pravi razlog probitacnosti engleskog jezika je probitacnost Sje-
dinjenih Drzava, Big Maca i naravno Disneyjevih parkova. A to
je takoder izvor mnogih trzavica.

Kemijska industrija kao kljucna svjetska industrija

Kemijska industrija je klju¢na svjetska industrija. Godine 2000. ta
industrija je diljem svijeta zaposljavala blizu 4 milijuna ljudi i
ostvarila prihod od prodaje od oko 1,800 milijardi EUR-a. Slika 3
pokazuje osnovne Ccinjenice iz 2000. — prodaju (crvena boja),
broj zaposlenika (plava boja) i omjer izvoza (zuta boja) — 6 vo-
decih svjetskih drzava u kemijskoj industriji — SAD je na vo-
decem mijestu, zatim slijede Japan, Njemacka, Francuska, Velika
Britanija i Italija. Kemijska industrija SAD-a je 2000. godine za-
posljavala preko jedan milijun ljudi i ostvarivala prihode od
477 milijardi EUR-a, $to iznosi 27 % od svjetske kemijske pro-
daje.
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Slika 3 — Cinjenice i brojke kemijske industrije u 2000. u
drzavama koje su glavni proizvodaci: SAD, JB F, VB, I.

Ne postoji mnogo kemijskih korporacija koje pokrivaju cijeli svi-
jet, a kamoli njegov najznacajniji dio. Tvrtke diljem nacional-
nih granica oznacene su kao internacionalne, neke korpora-
cije proglasavaju se transnacionalnim (primjerice BASF) ili mul-
tinacionalnim ili, u najmanju ruku, globalnim. Mi smatramo da
je globalna tvrtka ona tvrtka koja posluje u 4 hemisfera, Sje-
vernoj Americi, Europi, Aziji i Juznoj Americi, medutim nije
nuzno da posluje u svim glavnim drzavama na svijetu. Najvazni-
ji element kod formulacije strategije je privlacnost trzista neke
drzave.

Sto se tice globalizacije, zemlje EZ-a, poput Njemacke, Velike
Britanije, Francuske i Italije, zbog svoje ogranicene velicine i zre-
losti domaceg trzista, zapocele su rano (60-ih godina proslog
stoljec¢a) s medunarodnim prosirenjem. Americke kemijske tvrtke
su zbog ogromnog domaceg trzista uvijek bile u zaostatku za
svojim njemackim konkurentima. Du Pont, vodeca americka ke-
mijska tvrtka, ostvaruje samo 49 % od prodaje izvan SAD-a, dok
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BASF ostvaruje 78 % prodaje izvan Njemacke. Korporacije veci-
nu dobiti ostvaruju na domacem trzistu. Medutim, korporacije u
Aziji, osobito u Kini, u vecini slucajeva jo$ uvijek ne ostvaruju
zeljenu dobit.

Clobalni poredak kemijskih tvrtki, zbog razli¢itog ponasanja ¢la-
nova u udrugama nacionalnih industrija, ostavlja nesto mjesta za
integraciju. Prva slika poretka tvrtki (slika 4) prikazuje svrstavanje
21 tvrtke, koje se obi¢no smatraju raznovrsnim kemijskim tvrtka-
ma, koje se zasniva na godisnjoj prodaji u 2000. godini, cijene
su izrazene u EUR-ima.
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Slika 4 — Vodece svjetske razgranate kemijske tvrtke
(tvrtke EZ-a oznacene su bijelom bojom, americke crnom,
japanske sivom i Svicarske iscrtkano)

Dvije njemacke korporacije nalaze se na prvom mjestu, to su
BASF i Bayer, slijede ih dvije americke, Du Pont i Dow Che-
mical. U Europi se nalazi 12 tvrtki, u SAD-u 6 a u Japanu 4. Ta
21 velika korporacija, ciji je dio ukupne zarade oko 5 milijar-
di EUR-a, zajedno ¢ini samo 15 % udjela svjetske kemijske pro-
daje. Za sve te korporacije moze se reci da djeluju na globalnoj
razini.

Tih 15 % pokazuje nejednakost svijeta kemijske industrije. Male
tvrtke i tvrtke srednje veli¢ine, po koli¢ini poslovanja su do-
minantne u kemijskoj industriji (male tvrtke su one koje ima-
ju manje od 100 zaposlenika, a srednje koje imaju od 100 do
500 zaposlenika). Tvrtke srednje velicine koje se diljem svije-
ta smatraju pokretacima ekonomskog razvoja i izvorima za-
poslenja na putu su da postanu globalne tvrtke i u potrazi su za
ulagackim kapitalom. S druge strane, velike kemijske tvrtke stal-
no smanjuju svoje osoblje jer se usredotocuju na kljuéno poslo-
vanje i zaposljavaju ljude izvan tvrtke da se bave usluznim funk-
Cijama.

Na drugoj slici poretka tvrtki (slika 5), uz razgranate kemijske
tvrtke (bijela boja) dodajemo jo$ farmaceutske (siva boja), naftne
korporacije (crna boja) i samo jednu tvrtku koja se bavi po-
trosacima i koja se nalazi na 21. mjestu, a to je L'Oreal (iscrtka-
no).

Na popisu se pojavljuje sedam znanstvenih tvrtki, divova farma-
ceutske industrije, Merck & Co. na prvom mjestu, GlaxoSmith-
Kline na Sestom , Pfizer na sedmom, Novartis na devetom, Aven-
tis na desetom, AstraZeneca na trinaestom i Roche na Cetrnae-
stom mjestu. Uz njih na slici nalaze se 3 naftne kompanije,
ExonMobil, TotalFinaElf i Shell, koje trguju samo kemijskom ro-
bom i plastikom.
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Slika 5 — Prosirenje vodecih svjetskih kemijskih tvrtki

Pogledajmo financijske rezultate te tri skupine koje se bave veli-
kom kemijskom robom, posebnim kemikalijama i prirodnom
znanostima. Iznosi financijskog izvjes¢a koji se predaju u go-
disnjim izvjestajima korporacija (bilanca stanja, izvjestaj o priho-
du, izvjestaj o nepodijeljenoj zaradi i izvjestaj o gotovini) nami-
jenjeni su vise za vjerovnike i osobe koje prikupljaju porez nego
za direktore, analitiCare dionica i dionicare. Za te ljude se finan-
cijske brojke pretvaraju u analiticku strukturu da bi se mogli pro-
cijeniti rezultati upravljanja korporacijama.

Prva skupina pokazatelja rezultata usporeduje sposobnost direk-
tora da ostvare operativne dohotke s operativnom imovinom ko-
ji je u njihovom vlasnistvu. Pokazatelji likvidnosti u drugoj skupi-
ni pokazuju sposobnost tvrtke da otplati svoje dugove. Treci dio
govori o tome kako tvrtka moze maksimalno povecati bogatstvo
dionicara.

Analizirajuci prihode tvrtki, promatramo tendencije u razdoblju
od deset godina da bismo promotrili predmete koji se javljaju sa-
mo jedanput, kao primjerice kupnja poduzeca, otpis premije
placene pri kupnji poduzeca iznad trzisne vrijednosti njene neto
imovine i ostali. Usporeduju se dvije njemacke (BASF i Bayer) s
dvije americke razgranate kemijske (Du Pont i Dow) i farmaceut-
ske korporacije (Merck i Pfizer).

Tijekom 1991. i 2000. tvrtke su smanjile svoje razlicitosti, Du
Pont je smanjio prihode na skoro 30 % tako da je prodao energi-
ju i ostala poslovanja; Dow je povecao poslovanje za samo 20
%, Bayer je povecao poslovanje za 40 %, a BASF za 60 %, Sto
ve¢inom odrazava integraciju veoma profitabilnog poslovanja
naftom i plinom. Princip upravljanja BASF-a je jaka vertikalna in-
tegracija i poslovna strategija u kojoj drustva-kéeri posluju s dru-
$tvima-majkama.

Korporacije s podrucja bioznanosti su u deset godina istodobno
znatno povecale svoja temeljna poslovanja, na 400 %. Taj ogro-
man napredak temeljen je na proucavanju stanovnistva neke
zemlje koje se objavljuje prije preuzimanija konkurentnih tvrtki.

Analiziraju¢i neto dobit navedenih tvrtki, svih Sest znatno je po-
boljsalo svoje financijske rezultate kao neto dobit nakon opore-
zivanja; kemijske tvrtke za oko 200 % i farmaceutske korporacije
za 400 %.

Usporedbom stopa zarade od dionica vidljivo je, da su americki
direktori vise orijentirani prema vrijednostima dionicara za razli-
ku od njihovih njemackih kolega jer oni ostvaruju vecu dobit u
odnosu na kapital dionicara. No ne smije se zakljuciti da su
americki direktori superiorniji od drugih. Takoder se mora uzeti
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u obzir ostra multinacionalna europska konkurencija, visi porezi,
visi drustveni troskovi, nefleksibilna carinska pravila i velika mo¢
sindikata u Europi.

Analize na temelju kapitalizacije trzista pokazuju kako burza
isplacuje velike i specijalne kemikalije u usporedbi s korporacija-
ma prirodnih znanosti — $to je u stvari broj zajednickih dionica u
opticaju koje se mnoZe s cijenom dionica — prema svrstavanju
Standarda i Poora iz 2001.

Na popisu glavnih deset tvrtki ne nalazi se razgranata kemijska
tvrtka (slika 4). Kemijska industrija je ciklicki proces. S druge stra-
ne, oCekuje se da ce se farmaceutske tvrtke i dobiti godisnje
vise-manje kontinuirano razvijati izmedu 10 i 20 % .

Stopu zarade od dionica, $to je minimum za prirodne znanosti,
teSko moze ostvariti prosjecna kemijska korporacija. Danas ke-
mijsko poslovanje vrijedi izmedu 65 i 95 % od ukupno ostvarene
godis$nje prodaje, u usporedbi s 800 % na primjeru Pfizera, gdje
premija nije ukljucena. Vaznije ¢injenice od pokazatelja rezulta-
ta za farmaceutske korporacije jesu: koli¢ina uspjesnih lijekova iz
portfelja, trajanje preostalih uspjesnih patenata i koli¢ina novih
lijekova koji se tek trebaju proizvesti, a ¢ekaju odobrenje od
Uprave za hranu i lijekove.

Slike 6 i 7 prikazuju prilike i rizike koji se javljaju u farmaceut-
skoj industriji.

"
Anteil eingeiner Lander
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Slika 6 — Pfizer & Viagra
(Izvor: Der Spiegel, 2001.)
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Slika 7 — Bayer & Lipobay

(Izvor: FAZ, 2001.)

Pfizer je postao broj jedan u kapitalizaciji trzista zbog Viagre, li-
jeka koji je ponajprije bio namijenjen za lijec¢enje bolesti angine
pektoris. Medutim, prema klini¢kim testovima, rezultati su bili
nezadovoljavajuci u gornjim predjelima tijela, a izazivali su uz-
budenje u donjim dijelovima tijela.

S druge strane, Bayer je postao kandidat za preuzimanje zbog li-
jeka Lipobaya koji je imao jako opasne nuspojave. Kada je lijek
povucen s trzista u kolovozu 2001., tvrtka je izgubila lijek koji je
donosio najvise dobiti i koji je trebao ostvariti vise od 2 milijarde
EUR-a u godisnjoj prodaji.

Najvazniji zadatak za upravu Bayera ponovno je ozivljavanje
njegovog oslabljenog poslovanja lijekovima. Zbog toga sto je ka-
pitalizacija trzista jako niska, samo oko 25 milijardi EUR-a u
usporedbi s tvrtkama prirodnih znanosti, Bayer nije u mogucéno-
sti kupiti farmaceutskog konkurenta koji ima profitabilne lijekove
u svom portfelju. Ne dolazi u obzir niti Bristol-Meyers Squibb,
koji je takoder kandidat za preuzimanje iz sli¢nih razloga. Bu-
dudi da se sada nalazi u nepovoljnom polozaju, poput Odiseja
izmedu Scile i Haribde, Bayer bi mogao biti prisiljen prodati svoj
farmaceutski odjel.

Kao posljedica toga, ne postoji pojedina strategija kod dijelova
kemijske industrije. Du Pont je prodao energetsku industriju, a
BASF je takvo poslovanje zapoceo. Dow se takoder ukljucio a
DSM je prodao petrokemijsku industriju SABIC-u i time povisio
cijene dionica. S druge strane, iako su petrokemijske tvrtke bile
dobro financirane i njima se dobro upravljalo, nisu mogle uprav-
ljati specifi¢cnim kemijskim industrijama.

BASF je svoje lijekove prodao Abbot Laboratories. Du Pont je ta-
koder zakljucio da najbolje moze ostvariti puni potencijal svoje
farmaceutske industrije izvan granice drzave.

Njemacke kemijske korporacije koje su nekad bile vodece u svi-
jetu farmaceutske industrije danas su u velikom zaostatku za svo-
jim americkim konkurentima.

Sveukupne kemijske korporacije nisu bile uspjesne u biotehno-
logiji. A povijesno gledano, oduvijek su farmaceutske kupovale
biotehnoloske tvrtke jer su imale puno novaca. Medutim, danas
biotehnoloske tvrtke sve vise kupuju jedne druge.

Takvu vrstu industrijske konsolidacije pokrece strategija, a ne
ocaj. Tvrtke udruzuju svoje snage da bi izgradile sustav istrazi-
vanja, razvoja i distribucije i pokrpali rupe u svojim kanalima za
povijerljive informacije. U Americi ima gotovo 1 400 biotehno-
loskih tvrtki, Sto je usporedivo s koli¢inom biotehnoloskih tvrtki
koje se nalaze u Europi, stoga ima mjesta za vise konsolidacija.

Na kraju mozemo zakljuciti da su sve kemijske korporacije koje
prelaze u 21. stoljece vise-manje dramati¢no smanjile svoje raz-
licitosti. Kao rezultat toga one imaju bolje financijske rezultate, a
omjer cijene i zarade zanimljiv je za ulagace. Buduci da se oce-
kuje veliko uzdizanje globalne ekonomije, takoder se predvida i
sedam bogatih godina odli¢nog poslovanja doti¢nih kemijskih
korporacija.

Smanjuju se nepovezane razlicitosti izmedu tvrtki. Velike korpo-
racije s mnogo razlicitosti godinama su bile pomno ispitivane.
Ovih dana je opet pojacan skepticizam glede rezultata konglo-
merata korporacija. General Electricu, koji je najcjenjeniji svjet-
ski konglomerat, pala je korporacijska vrijednost za 30 % 4 mje-
seca nakon sto je izbio skandal sa Enronom.

Medutim, najrazlicitiji konglomerati jesu vlade. Hrvatska vlada
jo$ uvijek posjeduje ili upravlja ve¢inom industrije i javnim sek-
torom: bankama, telekomunikacijama, elektranama, naftnim ra-
finerijama, gradevinom, industrijom hrane, hotelima i svim dru-
gima. Hrvatski mirovinski fond jos uvijek posjeduje preko 1 000
tvrtki.

Sto je tvrtka razgranatija, time je problem njezinog upravljanja
slozeniji. Raznovrsnost se, medutim, ne odreduje po koli¢ini
proizvoda s kojima tvrtka konkurira; mjera raznolikosti jedne
tvrtke odreduje se po strateskoj mnogostranosti poslovanja tvrtke.
Buduci da postoje podjele kod strateski slicnih industrija, direk-
tori mogu ucinkovito formulirati svoj rad i donositi kriticne odlu-
ke o razvrstavanju sredstava — bilo u lokalnoj produkciji, distri-
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bucijskim kanalima, prepoznavanju trgovacke marke proizvoda,
uslugama za potrosace, razvoju proizvoda ili upravljanju ljud-
skim resursima.

Taj pristup korporativnom upravljanju, koji je oznacen kao domi-
nantna logika opée uprave, ima prevladavajucu strategiju da bi
se osigurala vrijednost dionicara i uspjeh pri globalizaciji, a to je
stvaranje temeljnih osposobljenja korporacije.

Cesto se kod planova za preuzimanije tvrtki predvida udruzivanje
tvrtki radi postizanja vece ucinkovitosti; treba se pojaviti kada je
rezultat portfelja poslovnih oglasa veéi od ukupne svote njegovih
dijelova. Tesko je preuzimanjem tvrtki uspostaviti i udruzivanje
tvrtki; vecina se dobiti ostvaruje od smanjenja imovine i restruk-
turiranja.

Henry Mintzberg je u sljedecem citatu naglasio potrebu za te-
meljitim znanjem o poslovanju:

“Potrebne su nam organizacije koje se mogu usredotociti na po-
slovanje, koje znaju odrediti svoje ciljeve, koje “poznaju” ljude
kojima pruzaju usluge i ushicuju one ljude koje zaposljavaju; tre-
bali bismo poticati ¢vrsto upravljanje, temeljito znanje, korisnu
konkurenciju i pravu drustvenu odgovornost, a ne organizacije
koje su nehomogene i koje se odlikuju raznolikostima.”

Strategija i organizacija za globalne operacije

Termin “Strategija” potjece iz vojnih operacija i njegov smisao su
nam definirali slavni generali kao sustav mjera kojim se dobiva
bitka. Moderno upravljanje prihvatilo je osnovne principe rata
kako bi razvilo odrzivu konkurentsku prednost.

Kao i carstva, korporacije imaju dvije razine strategije, korporativ-
nu strategiju glavne uprave, tj. “strategiju cara” i strategiju poslov-
nih jedinica, izrazito usmjerenu na trziSno natjecanje, koju moze-
mo usporediti s generalskom strategijom. Uprave globalnih kemij-
skih korporacija se ne takmice. Naravno, njihova narcisoidna zelja
za nadmasivanjem trzisne kapitalizacije, podataka o uspjesnosti i
reputacije suparnika uvijek je prisutna; no, s druge strane, one
upravljaju zajedni¢kim ulaganjima s “neprijateljima” u proizvodnji
plasti¢nih masa ili regionalno, npr. u Kini. Uprave, naravno, defini-
raju svoje “neprijatelje” u korporativnoj strategiji i misiji..

Ne postoji “jedinstveni najbolji nacin” za stvaranje globalne stra-
tegije, bududi da strategija uvijek ovisi o situaciji..

Sun Cu, slavni kineski general i autor najstarijeg vojnog klasi¢nog
djela Umjetnost ratovanja, vjerojatno napisanog izmedu 400. i
320. g. pr. Kr., objavio je najvisi oblik strategije:

“Stoga, pobijediti u sto bitaka nije znak vjestine. Bit vjestine je
pokoriti neprijatelja bez borbe.”

Ne postoji niti “jedinstveni najbolji oblik” organizacije. Na pitan-
je da li “organizacija prati strategiju” ili pak obratno, “strategija
prati organizaciju”, odgovorio je kineski general:

“Struktura ovisi o strategiji. Snage treba strateski strukturirati na
temelju onoga sto donosi korist. Strategija je problem koordina-
cije, a ne brojnosti”.

U proslosti, organizacije su vecinom bile organizirane prema
funkcijama, ili ¢ak napravljene tako da nalikuju strojevima, kako
bi polucile jednaku ucinkovitost. Razmisljajuci o “znanstvenom
upravljanju” Frederica Taylora, Max Weber je prvi upotrijebio
termin “strojna organizacija” za taj rani oblik industrijske organi-
zacije. (Henry Mintzberg: “Literatura iz procesa strategije” Pren-
tice Hall 1998.: str. 265).

Funkcionalna korporativna organizacija sastoji se od velikih ope-
rativnih jedinica i precizno razradene administrativne strukture s
jasnom granicom izmedu uprave i osoblja. Rukovoditelji jedinica
imaju formalne ovlasti za upravljanje jedinicama. Odvojeno se

nalaze usluge koje spadaju u obaveze osoblja kao $to su: obrada
podataka, racunovodstvo, planiranje i nadzor, pravna sluzba, ka-
drovska sluzba, odnosi s javnoscu, centralni marketing i nabava.
Takve centralne usluge nisu se smjele kupiti od vanjskih dobav-
ljaca. Sukob izmedu operativnih i funkcionalnih sektora trosio je
mnogo energije na obje strane. Direktori u upravi bili su jedini
stru¢njaci za opcenito upravljanje u toj strukturi, samo su oni od
svih menadzera imali dovoljno Siroku perspektivu da vide sve
funkcije. Sustav koji je tako evoluirao djeluje zatvoreno prema
vanjskim utjecajima.

Dvije opsesije, planiranje i nadzor, bile su centralne ¢injenice u
tim organizacijama. Tako neprekidno upravljanje takvom biro-
kratskom organizacijom vlasnik izvana moze lako kontrolirati, bi-
lo da se radi o korporaciji ili drzavi. Klasi¢ni birokratski zatvoreni
sustav bio je vrlo rasprostranjen u komunistickim drzavnim po-
duzecima i mnoga od njih postoje i danas. Vanjska vlast imenuje
glavnog direktora, daju¢i mu jasne ciljeve i smatra ga odgovor-
nim za uspjesnost njihovog ostvarivanja. Osim toga, korporacije
ili drzava kao vlasnik mogli su imati svojeg predstavnika na mje-
stu predsjednika Nadzornog odbora. Na taj nacin stranci mogu
kontrolirati organizaciju, a da njome ne moraju upravljati, pa ¢ak
ni razumjeti posao kojim se ona bavi.

Jedina otvorena vrata za odrzivi razvoj takvih zatvorenih sustava
je rast, tj. nekontrolirana diverzifikacija. Rast sluzi svim ¢lanovi-
ma sustava, omogucava nastanak vecih feuda za operativne ru-
kovoditelje, veci broj osoblja i mo¢ na funkciji i vise glasova za
predstavnike radnika, sindikat i predstavnike vlade.

Takve se birokratske organizacije mogu odrzati u okolini koja je
jednostavna i stabilna. No takve okoline ne postoje u eri globaliza-
cije. Brze i cCeste promjene unutar globalne ekonomije postale su
neumorni pokretaci koji tjeraju organizacije da budu fleksibilnije,
daju ucinkovitije strateske odgovore na konkurenciju u svojoj okolini.

Struktura koja danas prevladava nije toliko integrirana cjelina,
koliko skup donekle samostalnih jedinica koje su povezane cen-
tralnom upravljackom strukturom. Te jedinice se opcenito zovu
sektori, a glavna upravljacka struktura glavni ured. Povrh svega,
glavni ured definira prirodu posla koja treba biti u portfelju, a lo-
cira sredstva, vrsi kontrolu ucinka postavljanjem normi koje treba
ostvariti i vodi korporaciju prema viziji i definiciji korporativnih
vrijednosti. Postoji jo$ Sire predavanje ovlasti od glavnog ureda
prema razini direktora sektora. Glavni ured imenuje direktore —
a u najgorem slucaju ih smjenjuje. Glavni uredi u sektorski orga-
niziranim organizacijama mogu pruzati neke usluge potpore, kao
Sto je npr. pravni sektor korporacije.

Kriteriji za kvantitativni u¢inak za sektore obic¢no su financijski —
povrat kapitala, tijek novca i rast prodaje. Te mjere ucinka cesto
postaju opsesija koja istiskuje obicne ciljeve, ljudskost, odgovor
na drustvo i okolinu. Tjerajuci ih da se koncentriraju na ekonom-
ske posljedice svojih odluka, direktore sektora tjera se da zane-
mare drustvene posljedice, ali i kratkorocno, sustinsko razmislja-
nje, c¢ija je svrha da ih natjera na trud oko istrazivanja ili po-
boljsanja kvalitete proizvoda.

Drzave kao vlasnici industrijskih poduzeca nisu kadre rijesiti pro-
blem koncentracije mo¢i i drustvene neodgovornosti. Sto je jos i
gore, ¢ak kad bi drzava mogla profesionalno i ucinkovito voditi
diverzificiranu organizaciju, ona bi morala ostvariti mjerljive eko-
nomske ciljeve koji je tjeraju na drustvenu neodgovornost.

Nadalje, korporacije se mogu strukturirati kao upravljacki hol-
ding, a sektori organizirati kao posebne pravne jedinice, ili se
neke ¢ak moze staviti na burzu. Dostupnost samih sektora na
burzi korak je do dezintegracije i cijepanja krovne organizacije.
Vise nema potrebe za glavnim uredom. Iza toga lezi potreba za
stabilnijom integracijom u obliku funkcionalne organizacije. Ta
tendencija prema birokratskim oblicima je sveprisutna, bududi
da ce tehnokrati u glavnim uredima uvijek za sve kriviti labavu
kontrolu, nelogi¢ne strategije i neucinkovite vanjske usluge.
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Drustvena odgovornost korporacija

Poput kulturnih zajednica, i korporacije moraju svojim multikul-
turalnim pojedincima, osim ugovora o radu, pruziti (u zamjenu
za religiju) ispravno duhovno vodstvo i eticke principe. Eticki ha-
bitus tvrtke vrlo Cesto je stvoren na sliku i priliku filozofije i etike
njenog osnivaca, odnosno vlasnika, protezudi se u rasponu od
¢isto moralnih — moralistickih ili moralizatorskih — zasada do tak-
vih koje se u svojoj biti temelje na pravu (legalistickih).

Eticki kodeks ne treba biti opcenit, ve¢ specifican i primjeren
odredenoj industrijskoj grani. Jedna je od najvaznijih i speci-
ficnih etickih tema drustveno odgovorne i diverzificirane kemij-
ske korporacije njen odnos prema okolisu. Cak i danas, u 21.
stolje¢u mi jos uvijek nemamo dokaza da na drugim planetima
ima zivota. Brijunska konferencija u kolovozu 2002. godine jo3
je jednom ponovila do koje mjere se Zivot na Zemlji ¢ini jedin-
stvenim. Razvio se u razdoblju od 3 800 milijuna godina. No
vedinu pravaca kojima se u proslosti kretalo upravljanje korpora-
cijama karakterizirala je neodgovornost prema drustvu.

Zacudo, religije nisu posvetile mnogo prostora prirodi. Kré¢an-
stvo potice ljude da podjarme Zemlju. Nijedna od deset Bozjih
zapovijedi ne nalaze nam kako da se ponasamo prema prirodi.
Na sre¢u, medu pojedincima, medunarodnim zajednicama i na-
cionalnim vladama razvija se svijest o tome da siromastvo i
unistavanje prirode najvise truju nas zivot. Medicina i proizvodi
za osobnu njegu moraju biti sto dostupniji stanovnistvu, i to po
povoljnim cijenama. Korporacija ciji je interes uspjesno poslo-
vanje mora stvoriti kupovnu mo¢ u zemljama u razvoju. Drustvo
i sve vedi broj investitora dijele vjerovanje da povezivanje eko-
nomskih, drustvenih i okolisnih ¢imbenika uspjesnosti u poslov-
nu strategiju stvara prednost nad konkurencijom.

S druge strane, nakon neoprostive nesrece ili skandala vezanog
za okolis nema vise Sanse da se povrati izgubljena reputacija i
vrijednost dionica.

Dok su vlasti primarno odgovorne za poduzimanje nacionalnih
pravnih mjera i sankcija u svrhu zastite okolisa, medunarodne
organizacije se pretezno bave identifikacijom problema vezanih
za okoli§ od regionalnog i globalnog znacaja te izgradnjom baze
znanja u vezi s identificiranim problemima — osobito se u tom
smislu istice UNEP — Okolisni program ujedinjenih naroda.

Vlasti i drustvo smatraju kemikalije materijalima opasnim za zdrav-
lje, sigurnost i okolis. Proizvodnja, rukovanje proizvodima i distribu-
cija kemikalija podlijezu velikom broju okolisnih zakona i propisa.
Odgovorna politika tvrtke zahtijeva da sve operacije u potpunosti
odgovaraju zahtjevima prava i propisa, pa i da ih nadmase.

Globalno drustvo kemicara aktivno kreira i namece samo sebi
velik broj voljnih obaveza. Namecuci takve voljne obaveze kao
uvjete za ¢lanstvo u industrijskim udrugama, ¢lanovi industrije
medusobno se nadziru.

Sto je najvaznije, zamisao o odrzivom razvoju zahtijeva da se
prirodni resursi koriste stedljivo i ucinkovito kako bi zadovoljili
sadasnje potrebe ne dovodeci u pitanje sposobnost buduéih ge-
neracija da zadovolje svoje potrebe. Bududi razvoj mora se obli-
kovati na takav nacin da ekonomski, ekoloski i drustveni ciljevi
imaju jednak stupanj prioriteta.

Odgovorna briga je voljna inicijativa za sigurno rukovanje kemij-
skim proizvodima od zaprimanja u istrazivackom laboratoriju,
preko proizvodnje i distribucije, do krajnjeg odlaganja, te za uk-
lju¢ivanje javnosti u proces donosenja odluka.

Hrvatski parlament izglasao je dva zakona o zastiti okolisa:

— Deklaracija o zastiti okolisa, odobrena 1992. godine, i
— Zakon o zastiti okolisa, odobren 1994. godine.

Zagreb kao glavni grad trenuta¢no ne raspolaze pogonima za
preradu otpadnih voda. Planirana je izgradnja dvadeset objekata
za preradu otpadnih voda do kraja 2010. godine. Trenutacno se
raspravlja o projektu izgradnje prve spalionice krutog otpada.
Kako bi usla u EZ, Hrvatska mora investirati do 10 milijardi dola-
ra kako bi rijesila probleme odlaganja krutog otpada i otpadnih
voda.

Hrvatska je zemlja koja ugoScava preko 5,3 milijuna turista
(2001.) te koja ima ogroman potencijal za 10 milijuna i vise turi-
sta kada se dovrsi privatizacija i poboljsa infrastruktura. Isto tako,
Hrvatska treba predstavljati zdrav okoli§ za svoje goste. Buduc-
nost hrvatskog okolisnog kemijskog sektora bit ¢e vrlo zahtjevna.

Nuzne su daljnje aktivne mjere za privlacenje stranih investicija,
posebice “greenfield” investicija. Ima mnogo prostora za privat-
no poduzetnistvo u podrucju kemikalija, prehrambenih dodata-
ka, proizvoda za osobnu njegu i mnoga druga podrucja.

Cini se da je ulaganje u obrazovanje dugoro¢no najvaznije. Istin-
ski vrhunac obrazovanja, s industrijske tocke gledista, tek je obu-
Cavanje ucenika i studenata za sve nuzne vjestine koje zahtijeva
trziste, i nista vise od toga.

Hvala Vam na Vasoj paznji i zanimanju. Dopustite mi da se na
kraju vratim na naslov izlaganja.

Globalizacija mora postovati okolis, razli¢ite kulture i potrebe ze-
malja u razvoju. Ona mora donositi korist svima.



